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Einleitung

Wir danken lhnen, dass Sie sich fUr die Skyynet CosyCall entschieden haben. Damit Sie diese
unkompliziert einbauen und befreiben k&nnen, bitten wir Sie, sich ein paar Minuten Zeit zu nehmen,
um diese Bedienungsanleitung zu lesen bevor Sie die CosyCall in Betrieb nehmen.

Bei Sach- oder Personenschdden, die durch unsachgemdéBe Handhabung oder Nichtbeachtung
der Bedienungsanleitung entstehen, erlischt der Garantieanspruch! Fir Folgeschdden, die daraus
entstehen, Gbernehmen wir keine Haftung.

Die CosyCall besteht aus einer Steuereinheit und einem Verbindungskabel. Der Anschluss ist
kinderleicht und schnell. Weiterhin bendtigen Sie eine noch anrufbare Mobilfunkkarte, deren PIN
deaktiviert ist oder auf ,0000" eingestellt ist. Wenn Sie eine Mobilfunkkarte mit akfivierter PIN
einlegen, die nicht ,,0000" lautet, versucht die CosyCall, sich mit diesem Code anzumelden,
wodurch die Mobilfunkkarte eventuell gesperrt wird und nur noch in einem Mobiltelefon durch
Eingabe einer PUK entsperrt werden kann.

Die mit einer noch anrufbaren Mobilfunkkarte bestickte CosyCall wird per Anschlusskabel mit dem
Steuergerdt |hrer Standheizung verbunden. Um lhre Standheizung einzuschalten rufen Sie einfach
die Rufnummer der eingelegten Mobilfunkkarte an.

Dies kann beispielsweise auch eine abtelefonierte Prepaidkarte sein (z.B. 02 Loop, Vodafone CallYq,
T-Mobile Xtra Card, e-plus Free & Easy). Durch den Anruf wird die Standheizung fior 30 Minuten
(Voreinstellung, dnderbar) eingeschaltet und erwdrmt den Innenraum lhres Auto.

FUr Fragen und Anregungen stehen wir Ihnen im Internet unter www.cosycall.de gerne zur
Verflgung. Hier finden Sie ggf. auch aktualisierte und ergdnzte Versionen des Handbuchs sowie
Antworten auf hdufig gestellte Fragen.

Wir winschen lhnen viel SpaB mit lhrer neuen CosyCall.



Auspacken (Checkliste)

Die CosyCall ist fur verschiedene Standheizungen gedacht, so dass der Verpackungsinhalt
individuell fur Sie zusammengestellt wurde. Wenn Sie alle Komponenten bestellt haben, besteht
dieser aus:

S Abbildung 2
Abbildung 1

- Steuergerat (Abbildung 1)

« Verbindungskabel von der Steuereinheit zum Standheizungsbedienteil (Abbildung 2)

Bevor Sie die CosyCall installieren, stellen Sie bitte sicher, dass alle o.g. Teile vorhanden sind.

Sicherheitshinweise

Bitte achten Sie beim Anschluss darauf, dass auch bei ausgeschalteter Zindung Strom auf den
Leitungen liegt, um einen Betrieb der Standheizung auch bei ausgeschaltetem Kraftfahrzeug zu
ermoglichen.

Sowie das Original-Standheizungsbedienteil vom Armaturenbrett abgezogen wurde, ragt aus dem
Armaturenbrett ein viereckiges vierpoliges Kabel heraus, das 12V fihrt. Beim Anschluss der CosyCall
ist darauf zu achten, dass die Steckverbindungen korrekt zusammengesteckt werden. Alle
Steckverbindungen haben einen Verpolungsschutz. Bitte versuchen Sie nicht, Steckverbindungen
mit Gewalt ineinander zu zwdngen. Alles sollte einfach zu verbinden sein.

Die CosyCall verfugt nicht Uber eigene Sicherungen, da sie lediglich ein Zusatzmodul fUr eine
bereits vorhandene und korrekt abgesicherte Standheizung ist.



AnschlieBen

Vor dem Anschluss des Anschlusskabels 6ffnen Sie bitte mit einem Kreuzschlitzschraubendreher die
vier silbernen Schrauben am Deckel Ihrer CosyCall.

Skyynet CosyCall” [§

Abbildung3 Abbildung 4

Nehmen Sie den Deckel ab (Abbildung 3) und legen Sie eine Mobilfunkkarte (SIM) mit deaktivierter
oder auf ,,0000" eingestellter PIN in den SIM-Karten-Halter. Dieser ist mit ,insert sim here" bezeichnet.
Verschieben Sie hierfur den Deckel des SIM-Karten-Halters ein wenig nach links und klappen ihn
auf. Schieben Sie die SIM-Karte in den Deckel und klappen Sie ihn zu. Dann arretieren Sie ihn durch
Verschieben nach rechts. Auf dem Deckel k&dnnen Sie auch ganz klein zwei Pfeile erkennen, die
dies mit ,open” und ,lock" anzeigen. Bitte beachten Sie die Orientierung der SIM-Karte
(Abbildung 4). Diese hat eine abgeschragte Ecke. SchlieBen Sie nun wieder die CosyCall, indem Sie
den Deckel mit den vier Schrauben zuschrauben.

Stecken Sie das CosyCall Verbindungskabel mit dem siloernen massiven Anschlussstecker in die
CosyCall Steuereinheit (Abbildung 5) und ziehen die Sicherungsmutter leicht an. Der Stecker hat
einen Verpolungsschutz, so dass ernur in einer Position leicht einsteckbar ist.

Abbildung 5

Abbildung 6 Abbildung 7

Ziehen Sie nun das Standheizungsbedienteil (Abbildung 6) am Armaturenbrett lhres Autos ab.
Dieses steckt auf einem Plastikstift. Hinfen am Standheizungsbedienteil ist ein Kabel angeschlossen
(Abbildung 7). Dieses ziehen Sie bitte ab (Abbildung 8) und schlieBen es an das gerade an die
CosyCall angeschlossene Verbindungskabel an (Abbildung 9 links). Auf Abbildung 9 wurde aus
Darstellungsgrinden das Kabel vor dem Armaturenbrett angeschlossen. In der Praxis wird dies
dahinter getan.

Abbildung 8 Abbildung 9

Abbildung 10

Am Verbindungskabel ist nun noch ein Stecker Ubrig, der nun von hinten durch das bestehende
Loch im Armaturenbrett gefGhrt wird und in das Standheizungsbedienteil anstelle des vorher dort
steckenden Kabels gesteckt wird (Abbildung 9 rechts und 10).

-5-



Die CosyCall kann z.B. unter oder im Handschuhfach angebracht werden. Da alle Autos
unterschiedliche Moglichkeiten der Platzierung haben, kann hier leider keine generelle Empfehlung
gegeben werden.

Wenn die CosyCall korrekt angeschlossen wurde, beginnt die grine ,standby" Leuchtdiode
dauerhaft zu leuchten. Die CosyCall versucht nun, sich in das Mobilfunknetz einzubuchen. Sobald
dies erfolgreich passiert ist, beginnt die ,,standby" Leuchtdiode, etwa alle zwei Sekunden zu blinken.



Konfiguration

lhre CosyCall ist vielfaltig einstellbar. Dies geschieht mittels einer Konfigurations SMS. Sie haben
hierfUr zwei Mdglichkeiten.

Konfiguration Gber unsere Internetseite

Besonders komfortabel kénnen Sie Ihre CosyCall Uber unsere Internetseite www.cosycall.de im
Bereich Support einrichten. Bitte beachten Sie, dass kein Anspruch auf die zukUnftige Bereitstellung
dieses Services besteht und dieser nicht fir den Versand an ausléndische Rufnummern vorgesehen
ist.

Konfiguration per SMS

Alternativ kédnnen Sie lhre CosyCall auch selbst per SMS einstellen. Senden Sie eine SMS an die
Rufnummer der in die CosyCall eingelegten Mobilfunkkarte. Jede ausgelieferte CosyCall hat einen
individuellen Sicherheitscode, um diese gegen Missbrauch zu schitzen. Bitte sehen Sie in lhrem
Kaufbeleg nach, wie dieser lautet.

Einstellung Befehl Werte Voreinstellung
Einschaltdauer in Sekunden dndern O T:XXXXX. 1-99999 1800
Rufnummer hinzufigen CL0000xxxxxxx. | Rufnummer

Rufnummer I6schen CD200000xxxxxx. | Rufnummer

CosyCall einschalten OTON.

CosyCall ausschalten O10FF.

Ein SMS Befehl fangt immer mit dem Sicherheitscode an, gefolgt von einem oder mehreren
Kommandos. Jedes Kommando wird mit einem Punkt beendet. Es folgen einige Beispiele, in denen
wir vom Sicherheitscode '1234" ausgehen.

1234 O1:900. Einschaltdauer auf 15 Minuten einstellen
1234 OTON. CosyCall einschalten
1234 O10OFF. CosyCall ausschalten

1234 CL:+491701234567. Rufnummer +491798765432 erlauben, die CosyCall per Anruf zu akftivieren
1234 CD:+491701234567. Rufnummer +491798765432 aus Liste der erlaubten Rufnummern 16schen

Achtung: Das Versenden von hier nicht aufgefUhrten Befehlen oder Werten kann zu undefiniertem
Verhalten lhrer CosyCall fUhren. Wenn Sie beispielsweise die Einschaltdauer auf ,,0" sefzen, schalten
Sie das Relais und somit lhre Standheizung dauerhaft ein, was dazu fUhrt, dass lhre Autobatterie
bald leer sein wird.



Betrieb

Ab sofort kédnnen Sie lhre Standheizung Uber verschiedene Wege aktivieren. Wie bisher ist der
Betrieb mittels des Standheizungsbedienteils méglich, Uber das Sie die Standheizung
programmieren oder sofort einschalten kénnen.

Wenn Sie Uber einen Handsender ,,Telestart" verfUgen, kbnnen Sie auch diesen weiterhin benutzen.

Neu ist die Akfivierung per Anruf. Wenn Sie die Rufnummer der in die CosyCall eingelegten
Mobilfunkkarte anrufen, schaltet die CosyCall Inre Standheizung fur 30 Minuten ein (Voreinstellung,
anderbar). An der CosyCall geht eine rote mit , active" beschriftete Lampe an, wenn diese die
Standheizung aktiviert hat. Wenn |hr Anruf erfolgreich war, wird dieser von der CosyCall sofort
beendet. Sollte sich lhr Auto in einem schlecht mit Mobilfunk versorgten Gebiet befinden, hdren Sie
eine Nachricht, dass der Teilnehmer nicht verfigbar ist. Dann kann die CosyCall nicht funktionieren.
Dies kann z.B. in Tiefgaragen passieren, in denen der Betrieb von Standheizungen aber ohnehin
i.d.R. verboten ist. Wenn Sie die Méglichkeit haben, stellen Sie |hr Auto dann auf einen anderen
Platz. Falls Sie haufig an einem Ort parken, an dem die CosyCall nicht funktioniert, probieren Sie
eine Mobilfunkkarte eines anderen Netzbeftreibers aus. Die CosyCall funktfioniert auf den GSM
Frequenzen 900 und 1800 MHz und somit in allen europdischen Mobilfunknetzen. Wenn alles
funktioniert, schaltet Ihr Anruf die Standheizung ein.

Die CosyCall wird Uber das bereits vorhandene Anschlusskabel der Standheizung mit Strom versorgt.



Behebung von Storungen

Fehlerbild

Mégliche Ursache

Lésung

»standby* bleibt dunkel

»standby* blinkt von Anfang an
rhythmisch zwei mall

»standby* blinkt von Anfang an
rhythmisch drei mal

»standby" leuchtet dauerhaft

»standby" leuchtet 3 Minuten
und geht dann aus

Keine Versorgungsspannung

Keine SIM Karte eingelegt oder
kein Kontakt zur SIM Karte

PIN der SIM Karte ist aktiviert
und nicht ,,0000"

Kein GSM Netz verfugbar

CosyCall nicht konfiguriert

Anschlusskabel Gberprifen

Kontakte der SIM Karte reinigen

PIN der SIM Karte deaktivieren
oder auf ,,0000" setzen

Position dndern oder mit SIM
Karte eines anderen
Netzbeftreibers versuchen

Rufen Sie innerhallbb der ersten
3 Minuten nach Anschluss der
Stromversorgung lhre CosyCall
an.

CosyCall schaltet sich auf Ihren
Anruf nicht ein

CosyCall reagiert nicht auf eine
Konfigurations SMS

Es fritt ein hier nicht

beschriebener Fehler auf

Rufnummer des anrufenden
Telefons ist unbekannt oder wird
nicht Ubermittelt

Sicherheitscode falsch  oder
kein Empfang (blinkt ,;standby*
rhythmisch alle zwei
Sekunden?)

unbekannt

Erlauben Sie die Rufnummer des
anrufenden Telefons und/oder
aktivieren Sie an diesem die
Rufnummernibermittlung

Empfang sowie Sicherheitscode
auf Inrem Kaufbeleg prifen

Sehen Sie in die FAQ auf unserer
Internetseite. Wenn Sie dort
keine Losung finden, schreiben
Sie uns eine E-Mail.



Technische Daten

Abmessungen: 127x77x40mm
Gewicht: 185¢g
Spannung: 5-32V Gleichspannung

Stromaufnahme (standby): 15 mA

Stromaufnahme (active): 500 mA

Temperaturbereich: -20°C bis +55°C

Mobilfunknetze: GSM 900 / 1800 MHz Dual Band

Anschlusskabel: ca.95cm

Hinweis: Die CosyCall muss trocken und stoBgeschitzt gelagert und betrieben
werden.
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Garantie

Jede CosyCall, die unser Haus verldsst, wird vorher sorgfaltig gepriUft. Skyynet gibt daher eine
Garantie von 6 Monaten auf jede CosyCall. Gesetzliche Gewdhrleistungsrechte werden durch
diese Garantie nicht eingeschrdnki.

Wir leisten Garantie nach MaBgabe der folgenden Regelungen durch kostenlose Behebung der
Mangel am Produkt, die nachweislich innerhalb der Garantiezeit auf einem Material- oder
Herstellungsfehler beruhen.

1. Die Garantiezeit betragt 6 Monate. Die Garantiezeit beginnt mit dem Kauf. MaBgebend ist das
Datum auf dem Original-Kaufbeleg.

2. Von der Garantie ausgenommensind:

- Mdangel, die auf einen gebrauchsbedingten oder sonstigen natirlichen Verschleil3
zurUckzufUhren sind.

« Mangel, die auf Nichtbeachtung von Bedienungshinweisen, nicht bestimmungsgemdaBen
Gebrauch, anomale Umweltbedingungen, sachfremde Betriebsbedingungen oder
Uberlastung zurickzufUhren sind.

«  Mangel, die durch Verwendung von Zubehér- oder Ersatzteilen verursacht wurden.
- Produkte, an denen Verdnderungen oder Ergnzungen vorgenommen wurden.

- GeringfUgige Abweichungen von der Soll-Beschaffenheit, die fior Wert und
Gebrauchstauglichkeit des Produkts unerheblich sind.

3. Die Behebung des von uns als garantiepflichtig anerkannten Mangels erfolgt in der Weise, dass
wir das mangelhafte Produkt nach unserer Wahl unentgelilich reparieren oder durch ein
einwandfreies Produkt (ggf. auch ein Nachfolgemodell) ersetzen. Ersefzte Produkte oder Teile
gehen in unser Eigentum Uber.

4. Der Garantieanspruch muss innerhalb der Garantiezeit geltend gemacht werden. HierfUr ist das
betroffene Produkt mit dem Original-Kaufbeleg, der die Angabe des Kaufdatums und der
Produktbezeichnung enthalten muss, bei uns vollst&ndig vorzulegen oder einzusenden. Teilweise
oder komplett zerlegte Produkte ké&nnen nicht als Garantiefall vorgelegt oder eingesandt
werden. Sendet der Kaufer das Produkt ein, liegen Transportkosten und —risiko beim Kaufer.

5. Andere Anspruche als das in diesen Garantiebedingungen genannte Recht auf Behebung der
Mangel am Produkt werden durch unsere Garantie nicht begrindet.

6. Durch unsere Garantieleistungen wird die Garantiefrist fir das Produkt weder verldngert noch
erneuvert.

FUr diese Garantie gilt deutsches Recht.
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Hinweis gemas ElekiroG

Das Elektrogerategesetz schreibt fUr bestimmte Elekirogerdte eine RiGcknahmeverpflichtung des
Herstellers vor.

Nach den Definitionen der EU-FaQ-Liste und des EMV-Leitfadens fallt ein Ger&at im Allgemeinen
dann in den Anwendungsbereich des ElekiroG, wenn es eine eigenstdndige, vom Endnutzer
gewulnschte Funktion erfUllt.

Die CosyCall wurde als Erg&nzungsmodul fir Standheizungen konzipiert. Sie ist ohne eine
Standheizung nicht eigensténdig nutzbar und féllt daher nicht unter die Bestimmungen des
ElektroG. Ungeachtet dessen gewdhren wir Innen das Recht, lhre CosyCall jederzeit und in jedem
Zustand an uns einzusenden. Diese geht dabei mit sdmtlichem mitgesandten Zubehor in unser
Eigentum Uber und wird recycled bzw. entsorgt.
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Herstellung und Vertrieb durch

Skyynet
Ingo Heinicke
Winterfeldallee 123
15834 Rangsdorf
Germany
www.cosycall.de

support@cosycall.de
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